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L. ACTIVITATEA CURATIV-DIAGNOSTICA

Principalele obiective ale IMSP CS Ialoveni au fost axate pe: sporirea accesibilitafii
populatiei la asistenfa medicald primard; imbundtdfirea calitdtii serviciilor medicale prin
cresterea nivelului profesional. Fiind incadratd in sistemul asigurarilor obligatorii de asistentd
medicald si contractati de citre CNAM, colectivul a realizat procesele operationale cu privire la
indeplinirea prevederilor contractuale de prestare a serviciilor medicale populatiei deservite.
Acordarea asistentei medicale primare intregii familii prin actiunile continue profilactice,
terapeutice, educationale si de recuperare pentru contribuirea la starea de sanatate a individului,
familiei si colectivitatii. Ingrijirea cu respect, integritate, empatie si curaj prestand si asigurand
acces echitabil la servicii medicale in volum deplin, conform Programului Unic al AOAM
definesc misiunea Centrului de Sanitate, pe care si au fost axate principiile implementarii
sistemului de management al calititii (SMC) pe parcursul anului 2025.

Numirul total al populatiei inregistrate la medicii de familie din localititile ce intrd in
componenta Centrului de Sanatate Ialoveni, conform organigramei, constituie 33872 (in crestere
cu 527 persoane comparativ cu anul precedent, 2024). Ponderea persoanelor cu vérsta mai mare
de 60 ani — 18,56% - media pe raion 18,36, copii 0-17 ani 7358 — 21,72%, (r-n 21,18%),
populatia adultd 26514— 78,27%, r-n 78.81%, populatie in varstd apta de munca 2026 - 59,71%,
(r-n - 60,4%).

1.1. SITUATIA DEMOGRAFICA

Dinamica indicatorilor demografici pe 10 luni 2025:

Natalitatea Mortalitatea Sporul natural
CS R-n RM CS R-n RM CS R-n RM
Ialoveni | Ialoveni Ialoveni | Ialoveni Ialoveni | Ialoveni
2024 7,65 7,5 9,7 8,49 8,84 13,8 -0,84 -1,34 -4,1
2025 7,31 4,92 6,56 6,60 +0,75 -1,68
Principalii indicatori demografici (abs. si la 1000 locuitori) 10 luni a. 2025
Decese | Mortalitatea . | Natalitatea
N wocui | Dot i | o | Y o | 2
0-18 ani locuitori locuitori
TOTAL raion 648 3 6,60 483 4,92 -1,68

1 | 1.CS Ialoveni 218 2 6,56 243 7,31 1,75

1 | Ialoveni 130 0 6,82 202 10,60 3,78

2 | Sociteni 7 1 4,78 3 205 -2,73

3 | Danceni 12 0 4,56 8 3,04 =182

4 | Suruceni 12 0 3,41 1 0,28 -3,13

5 | Nimoreni 11 1 6,10 7 3,88 2,22

6 | Malcoci 19 0 8,97 11 5,19 -3,78

7 | Molesti 27 0 10,24 11 4,17 -6,07

2 | 2. CIMF Cigirleni 16 0 9,21 6 3,45 -5,75

1 | Bardar 34 0 6,99 19 3.91 -3,08




2 | Pojareni 7 0 7,76 2 2,22 -5,54
3 | 3.CS Bardar 41 0 7,11 21 3,64 -3,47
1 | Costesti 67 0 5,37 34 2,83 -2,74
2 | Hansca 3 1 2,78 5 4,64 1,86
4 | 4.CS Costesti 70 1 5,34 39 2,98 -2,36
1 | Rezeni 65 0 9,38 36 5,19 -4,18
2 | Milestii Noi 0 0 0 0 0 0

3 | Carbuna 13 0 8,08 2 1,24 -6,84
5 | 5.CS Rizeni 78 0 8,07 38 4,24 -4,46
1 | Puhoi 28 0 5,69 21 4,27 -1,42
2 | Varatic 6 0 6,09 3 3,04 -3,04
3 | Gangura 13 0 10,09 7 5,43 -4,65
4 | Misovca 0 0 0 0 0 0

6 | 6. CS Puhoi 47 0 6,14 31 4,05 -2,09
1 | Horesti 16 0 4,23 19 5,02 0,79
2 | Zimbreni 18 0 7,90 19 8,34 0,44
7 | 7. CS Horesti 34 0 5,61 38 6,27 0,66
1 | Milestii Mici 21 0 5,03 11 2,64 -2,40
2 | Piatra Alba 0 0 0 0 0 0

8 | 8.CS M.Mici 21 0 4,30 11 225 -2,05
9 | 9.CS Rusestii Noi 25 0 4,36 21 3,67 -0,70
10 | 10.CS Tipala 28 0 7,02 12 3,01 -4,01
1 | Vasieni 28 0 T, 71 16 4,44 -3,33
2 | Horodca 15 0 16,3 3 3,26 -13,04
11 | 11.CS Visieni 43 0 9,51 19 4,20 -5,31
12 | 12.CIMF Ulmu 27 0 10,69 4 1,58 -9,11

fn 10 luni 2025 in localitatile care sunt deservite de CS Ialoveni s-au nascut 243 copii
(254 in anul precedent, in scadere cu 11 copii ), natalitatea fiind 6,87 la 1000 locuitori, fatd de
7,65 in anul trecut, media pe raion fiind de 5,97.

Mortalitatea generald in 10 luni ale anului 2025 a constituit 6,56 fatd de 6,71 in 10 luni
ale anului 2024. Pe raion acest indicator este 7,29. Sporul natural atestd o tendin{d usoard de
crestere 0,75 (0,44 — a. 2024), comparativ cu - 1,68 pe raion.

Constatam o mortalitate mai scizuta in Sociteni, Nimoreni, Danceni §i Suruceni. Cel mai
tnalt nivel al mortalititii generale si mai scizut al sporului natural s-a inregistrat in s. Molesti,
iar cel mai mic nivel al natalititii este inregistrat in s.Suruceni si Sociteni.

Mortalitatea infantild in 10 luni 2025 in localititile din cadrul raionului laloveni a
constituit 3 cazuri, inclusiv CS Ialoveni — 2 cazuri, din care 1 copil la virsta de 11 minute si
1 copil la varsta de 6 luni 15 zile si 10 zile. Copii au decedat in cadrul institutiei spitalicesti
(IMsiC). Discutia cazurilor de deces a avut loc in cadrul comisiei raionale, ulterior cu
familiarizarea personalului medical din institutie.



1.2. INDICATORII DE PROCESE DIAGNOSTICO- CURATIVE

Numirul total de vizite anul 2025

.. . - B nu.m_a r total Vizite efectuate de medici la Din numdr total de
Vizite la medici in policlinic, de vizite la o .. L
. . : i domiciliu vizite la domiciliu-
inclusiv cu scop profilactic medici- cu scop 6 oM e scon profilastic
profilactic fomy PP !
inclusi inclusiv
v copii la copii
Total vizite . . 0-17 total . N 0-17
. Soiw inclusiv: total : inclusiv la: total ;
Denumirea policlinica ani BCEro ani
+ domiciliu 11 luni 11 luni
total 29 zile 29 zile
copii copii
0-17 0-17
persoane : persoane "
asigurate ant asigurate ant
11 luni 11 luni
29 zil 29 zile
B 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
SMF Ialoveni
TOTAL 48898 48072 45319 10400 9821 4256 826 768 185 108 48
OMF Dianceni 6131 5734 5472 1536 674 321 397 388 94 19 6
OMF Suruceni 10008 9682 9054 3491 1741 659 326 300 63
OMF Nimoreni 5401 5393 5012 1467 1946 460 8 8 2
OMF Malcoci 3979 3944 3667 1097 881 242 35 31 13 7 4
OMF Molesti 4219 4195 3992 818 278 107 24 22 7 5 3
OMF Sociteni 4582 4482 4229 1625 588 400 100 92 28 9 5
Ialoveni TOTAL
medici de familie 83218 81502 76745 20434 15929 6445 1716 1609 390 150 66
Specialistii TOTAL 10521 10521 10113 835 722
Psihiatrii TOTAL 8957 8806 7732 1624 1524 904 151 111 1 1 )
Pediatrii TOTAL 10569 10569 10568 10568 1861 1861
e 3129 2567 134
Ftiziatrii TOTAL 3129
CS Prietenos 981 981 188 193 13
Tinerilor 981
CS laloveni
TOTAL 117375 115508 108706 33783 20229 9487 1867 1720 391 152 66

Dinamica ponderii cuprinderii populatiei adulte cu examen profilactic
pe parcursul anului 2025 (%)
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Anul 2024 87,3 92,9 77,9 85,6 84,4 52,4 101,8 | 58,8
Anul 2025 78,1 78,1 71,2 70,6 76,5 73,8 | 88,06 | 56,8
Media raion 76,7 76,9 62,9 66,7 76,6 54,8 94,2 52,1




Din tabelele prezentate constatim ci in CS Ialoveni indicatorii examindrilor profilactice
sunt mai Tnalti comparativ cu media pe raion.

In rezultatul examindrilor profilactice a populatiei adulte conform fstatistic £.55-san au
fost depistate 2476 persoane suspecte cu diferite patologii, care ulterior au fost supuse unor
examene medicale mai complexe (anul 2024 — 6587 persoane).

Rezultatele examinirilor profilactice a copiilor pe parcursul anului 2025

Depistati la examinare cu:
g(e;;relslll:;:‘ll Examinati acuitate scazuta tulbur:‘i.ri scolio d‘;:“;gelﬁ i“tﬁ;:iere
auditivi | vizuala | devorbire za tinuti | dezvoltare

Total 3684 3602 2 103 24 22 14 17
pana la
12 luni 233 233
2-3 ani 559 552 5 10 2 S
6-7 ani 779 764 1 25 10 1 1 8
10-11 an 869 855 1 31 2 6 S 2
14-15 ani 793 777 27 1 8 3 2
17 ani 451 421 15 1 7 3

Examinati cu scop profilactic la medicul de familie din cadrul CS Ialoveni au fost
inregistrati — 3602 copii, ce constituie 97,7%, comparativ cu 98,3% in 2024. La nivel de raion se
atesta indicatorul de 92,2%. ’

Ca rezultat, au depistati la examinare 2 copii cu acuitate scdzutd auditiva si 103 vizuala,
24 cu tulburdri de vorbire, 22 cu scoliozd, 14 cu deregldri de tinutd, 17 cu intirziere in
dezvoltare. Copiii au fost luati la evidentd, cu elaborarea tacticii de conduita si tratament.

Procesul diagnostic realizat de citre Laboratorul clinic

anul Total clinice hematologice biochimice imunologice
investigatii generale
2025 425511 56780 186020 163778 18933
2024 377759 65024 152844 144181 15710

Volumul investigatiilor de laborator a crescut vadit, inclusiv pentru investigatiile
hematologice, biochimice, imunologice. Pentru investigatiile clinice generale se atestd o

diminuare usoara.




Examinarea populatiei prin ecografii

ecografia sarcinii

ecografia glandei tiroide
ecografia glandelor mamare
ecografia prostatei

ecografia scrotului

ecografia in ginecologie

alte investigatii ecografice

®2025 m202

Investigatii endoscopice prin fibrogastroduodenoscopie

2025 2024
Fibrogastroduodenoscopii, 613 683
inclusiv cu depistare
Ulcere 26 34
Polipi 20 14
Suspiciuni la patologii maligne 7 4

Indicele investigatiilor realizate este in descrestere cu 70 examindri, ce denotad

necesitatea sporirii conlucrarii intre medicina de familie si gastrolog.




Imunizarea populatiei

Vaccinarea copiilor cu Vaccinarea Revac. Revac. Revace. Vaccinare Vaccinare
IMSP varsta 0 ani (a.n.2025) copiilorcu |  Copiilor Copiilor Copiilor a fetelor a adultilor
varsta de 1 cu virsta cu virsta cu virsta cuvirsta Td
an (a.n.2024) de?2 ani de 7 ani de 15 ani de 10 ani
(@n2023) | (an2018) | (an.2010) | (an2015)
w) 2]
é o n Lo\ + % é g : ;
Z2 € | B | B¢ 3 g S z 3
a2 = o -
= > 2 2 3 £ 2 S S
2 g g B g . z
1 .
Raionul 829 | 833 | 770 | 930 80,9 81,4 82,2 42,6 60,5
laloveni
2 IMSP CS 94,8 95 93,2 94 97,1 80,9 96,3 44,6 131
Taloveni ’
3 IMSP OMF 100 100 56,4 974 91,4 87,9 67,2 80 18
Suruceni ’
4 IMSP OMF 50 50 66,7 92,3 90 81,3 85,7 100 504
Nimoreni ’
5 IMSP OMF 80 80 87,5 88,2 87,5 80 100 78,9
. 98,1
Malcoci
6 IMSP OMF 95,2 95,2 61,1 84,2 76,2 68,2 62,5 48,6 39.0
Dianceni ’
7 IMSP OMF 81,3 81,3 100 88,9 92 80,6 96,8 66,7
. 100
Molesti
IMSP OMF 100 100 80 87,5 100 85,7 88 25 100
Sociteni

Analiza indicatorilor prezentate de CSP teritorial, relevéd o acoperire vaccinald medie de
81,1% la nivel de raion, mult sub obiectivul de 95%, ceea ce reprezintd un risc real pentru
aparitia si raspandirea bolilor prevenibile prin vaccinare.

Asistenta medicala gravidelor

Ponderea gravidelor luate la evidenti la termenul de pina la 12 saptamani de sarcina

2024 (%) 2025 (%)

SMF laloveni 90,1 94,5
OMF Dinceni 100 88,9
OMF Suruceni 81,25 86,9
OMF Malcoci 92,9 80

OMF Nimoreni ' 80 71,4
OMF Molesti 85,7 100
CS Ialoveni 89,6 91,7
Raionul Ialoveni 85 89,3

fn anul 2025 au fost luate in supraveghere medicala total 241 gravide, dintre ele in termen
de pana la 12 saptimani de sarcind — 221, sau 91,7% (89,6% - in a.2024), pe raion — 89,3%.



Din tabel constatim ci acest indicator este mai inalt fatd de anul precedent in intregime pe tot
CS Ialoveni si comparativ cu media pe raion.

Screeningul cervical pentru anul 2025

Femei eligibile | Femei care Gradul
planificate au participat | realizérii, %
CS Ialoveni 1861 1335 72%
Ialoveni 1010 686 68%
Suruceni 234 191 82%
Nimoreni 73 59 81%
Malcoci 121 91 75%
Danceni 205 128 63%
Sociteni 76 67 89 %
Molesti 142 113 80 %

la 98 femei.

Din contingentul examinat au fost depistate patologii cu rezultat citologic, celule atipice

Prevalenta si incidenta generald a maladiilor in anul 2025 CS Ialoveni

in comparatie cu Raionul Ialoveni

5|.1bdi Total Maladii
vizunea
CS Total Adulgi Copii
Prevalenfa Incidenta Prevalenta Incidenta Prevalenfa Incidenta
abs la 10 mii abs la 10 abs la 10 mii abs la 10 abs la 10 mii abs la 10 mii
mii mii

s. MF laloveni 6249 3170,0 1063 539,2 5525 35832 865 561,0 724 1686,1 198 461,1
OMF Sociteni 2983 20087,5 1295 8720,5 2366 20864,2 826 7284,0 617 175783 469 13361,8
OMF Danceni 580 2180,5 279 1048.9 369 1784,3 80 386.8 211 3564,2 199 3361,5
OMEF Suruceni 4169 11733,7 1880 | 52913 3358 12710,1 1033 3909.9 993 10900,1 847 9297.5
OMF Malcoci 448 2060,7 164 754,4 363 2097,1 103 595,0 85 1918,7 61 1377,0
OMF Nimoreni 499 2862,9 52 2983 366 24864 16 108,7 133 4907,7 36 13284
OMF Molesti 1199 4713,1 713 | 28027 1101 5376,0 661 3227,5 95 19153 52 1048,4
CS laloveni 16127 4761,2 5446 1607,8 | 13448 5072,0 3584 1351,7 2858 3884,2 | 1862 2530,6
Total R-n 96314 9870,1 | 26003 | 2664,7 | 83857 10903,7 | 16476 | 2142,3 | 12457 6025,2 | 9069 4386,5




Reprezentarea grafici a prevalentei generale a populatiei la 10 mii locuitori a.2025

25000,0 -
20000,0

15000,0

10000,0

5000,0

kot o

0,0 ,
laloveni ~ Sociteni = Danceni = Suruceni Malcoci = Nimoren Molesti cs Total
= ! : i laloveni ~ Raion

mPrevalenta 3170,0 = 20087,5 2180,5 11733,7 2060,7 2862,9 = 4713,1 47612 - 9870,1

Reprezentarea grafici a incidentei generale a populatiei la 10 mii locuitori a.2025

o laloveni Sociteni Danceni Surucem Malcoci | Nimoren Molesti Total
: i ; i Ialovem Raion
Incidenta  539,2 87205 10489 52913 7544 2983 2802,7 1607,8 | 2664,7

Incidenta COVID-19

Adulti Copii
abs la 10 mii abs la 10 mii
CS Ialoveni 39 14,7 11 14,9
CS Bardar 22 48,2 6 52,9
CS M. Mici 7 17.8 0 0
CS Puhoi 0 0 4 25,0
CS Razeni 0 0 1 5,1
CS R. Noi 0 0 0 0
CS Costesti 3 R 0 0
CS Horesti 9 19,0 1 7,7
CS Tipala 0 0 0 0
CS Vasieni 1 2,8 3 34,4
Cigirleni 0 0 0 0
Ulmu 0 0 0 0
Total R-n 81 10,5 26 12,6




fn anul 2025 incidenta cauzati de virusul COVID-19 a purtat un caracter sporadic atat in
localitatile CS Ialoveni cét si in intregime pe raion. Numarul celor infectati cu acest virus a fost
de 50 — CS Ialoveni (18,9 la 10 mii locuitori, un nivel mai ridicat decét media pe raion -10,9.)
Structura morbidititii populatiei deservite de citre CS Ialoveni
pe parcursul anilor 2024-2025

5901 5795
6000
5000
4000
3000
2000
000
0 ,
Bolile aparatul Bolile Bolile apartului Bolile
circulator endocrine, de respirator sistemului
nutritie si osteoarticular
metabolism
2024 m2025
Morbiditatea copiilor pani la 1 an si pAni la 4 ani pe parcursul anului 2025
in cadrul IMSP CS Ialoveni
Mialadi toregistiate ln | MAAAGL
. . copii (caz nou) mreglsieate
Denumirea maladiilor total la
pinilalan | 0—4ani 20D (-4
ani
A 1 2 3
TOTAL maladii 172 676 1054
- bolile infectioase si parazitare 9 63 85
inclusiv infectii intestinale 1 2
- bolile endocrine, de malnutritie si 4 5 13
metabolism
- anemii 10 19 39
- bolile sistemului nervos 3 4 5
inclusiv paralizia cerebrald infantild
- bolile aparatului respirator 127 329 821
- inclusiv infectii acute ale cailor 29 138 207
respiratorii, pneumonie, gripd
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- bolile aparatului digestiv 2 3 13
- bolile aparatului genito-urinar 1 5
- malformatii congenitale, deformatii si 4
anomalii cromozomiale

- unele afectiuni a céror origine se 6 6 7
situeazi in perioada perinatala

- leziuni traumatice, otraviri si alte 1 2 2
consecinte ale cauzelor externe

Coduri pentru scopuri speciale 2 2
din care: 2 2
COVID-19, virus identificat

alte maladii 10 40 58

fn structura morbidititii copiilor pand la vérsta de 4 ani pe I loc se plaseazd bolile
aparatului respirator cu 821 cazuri, ce constituie 74,8% (pe r-n fiind — 68,4%; pe locul II — bolile
infectioase si parazitare cu 8,0%; pe locul III — anemiile, fiind urmate de bolile aparatului
digestiv, bolile endocrine, de malnutritie i metabolism.

Indicatorii incapacititii temporare de munca anul 2025

Nr. Total o —— Durata Frecventa Gravitatea
cazuri de incapacit medie a concediilor concediilor
incapacitate de de ml:mcz'l unui caz | medicale la medicale la
munca (zile) 100 locuitori 100 locuitori
s.MF Ialoveni 2537 50591 19,9 12,9 256,6
OMEF Sociteni 117 1542 13,2 7.9 103,8
OMEF Dinceni 327 5937 18,2 12,3 2232
OMTF Suruceni 509 8053 15,8 14,3 226,7
OMTF Malcoci 268 5553 20,7 12,3 2554
OMF Nimoreni 154 2625 17,0 8,8 150,6
OMTF Molesti 200 4682 23,4 7,9 184,0
CS Ialoveni 4112 78983 19,2 12,1 233,2

Frecventa concediilor medicale la 100 locuitori constituie 12,1 si durata medie de tratament—
19,2 —la acelasi nivel comparativ cu a. 2024.
Gravitatea concediilor medicale la 100 locuitori a constituit 233,2 zile — cu 6,6 % mai ridicata
comparativ cu a. 2024.

Cei mai inalti indicatori ai incapacitatii temporare de munca au fost inregistrati in OMF Suruceni:

frecventa 14,3 la 100 locuitori cu gravitatea 226,7 zile.
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Invaliditatea copiilor i structura ei in anul 2025
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SMF
Taloveni+OMF
Sociteni 97 24 | 41 4 10 1 3 8 1 3 1
OMF Danceni 11 4 4 2 1 1
OMF Suruceni 7 3 2 2
OMF Nimoreni 7 3 2 2
OMF Malcoci 5 1 4 3
OMF Molesti 14 4 2 3 3 2
CS Ialoveni 141 34 | 53 5 18 4 1 6 11 3 4 3 2

Tuberculoza (TB) rimane una dintre cele mai importante probleme de séndtate publica la
nivel global si national. Conform Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), TB este a doua
cauza de deces din cauza unei singure agenti infectiosi, dupd COVID-19, depdsind HIV/SIDA.

Screeningul grupurilor cu risc sporit pentru tbe,
in raionul Ialoveni 12 luni 2025

Maturi (%) Copii (%)
CS Ialoveni 81 42
CS Bardar 48 38
CS Milestii Mici 84 34
CS Puhoi 93 44
CS Razeni 48 66
CS Rusestii Noi 47 23
CS Costesti 79 16
CS Horesti 69 42
CS Tipala 49 44
CS Vasieni 73 0
CIMF G. Corcodel 51 14

Gratie conlucrdrii cu ONG “Speranta Terrei” pacientii din teritoriu din grupa de risc
beneficiaza de transport tur-retur pentru efectuarea screeningului radiologic si prin intermediul
IFP se asigurd investigarea gratuitd In teritoriu a persoanelor din grupurile de risc la TBC
pulmonari anual in localitétile din raionul laloveni. Pentru sensibilizarea populatiei privind TB
prin distribuirea materialelor informative in ziua de 25 martie.
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Situatia cu privire la morbiditatea prin TBC
la nivel raional si teritorial CS Ialoveni pe 2025-2024

Incidenta la nivel national (la 100.000) 61.48 66.89
national national

Incidenta la nivel raional Ialoveni (la 54.75 80.68
100.000)

Incidenta globala (cazuri) CS Ialoveni 6 38 17 56
Cazuri noi 4 26 9 34
Recidive 2 12 8 22
Mortalitatea prin progresarea TB 1 4 2 7

Datele prezentate in tabel evidentiaza o tendinta de scadere pentru toti indicatorii in
raionul Ialoveni, cét si in teritoriul deservit de CS Ialoveni.
Discutarea cazurilor depistate tardiv, la copii, postmortem in comun cu CSP, medicii de

familie din teritoriu, cu prezentarea raportului Departamentului PNRT a IFP.

in localitatile Centrului de Sanitate laloveni la sfarsitul anului 2025 se afla la evidentd 4
bolnavi de tuberculoza, ce constituie 11,8 la 100 mii locuitori. Pe parcursul anului de referinta s-
au inregistrat 4 cazuri noi de tuberculoza ce constituie 57,1 % din total cazuri inregistrate (pe
raion 24 cazuri sau 59,5%). In tabelul de mai jos numarul bolnavilor cu tuberculoza in cifre
absolute sunt demonstrate si pe restul institutiilor medico-sanitare din raion care sunt deserviti de

catre serviciul ftiziopulmonologic al CS Ialoveni

anul 2025

Total

Caz nou

Recidive cu
tuberculoza

CN Distructive

CN pozitivi

CN Copii

CN HIV

CN Decese

progresare

IMSP CS
Ialoveni

[\

—_—

p—

IMSP CS Bardar

(O8]

— |

IMSP CS Vaisieni

—

IMSP CS R. Noi

IMSP CS Costesti

IMSP CS M. Mici

IMSP CS Horesti

IMSP CS Tipala

IMSP CS Puhoi

IMSP CS Rizeni

DRI [—= ||~ ||

NNl ln|— ==

CIMF Corcodel
Georgeta

CIMF Plesca
Elena

Total

42

25

11
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1.3.MANAGEMENTUL INFECTIILOR ASOCIATE ACTULUI MEDICAL

Vectorul zilnic de activitate a fost axat pe vigilenta sporitd si managementul mésurilor de
control infectiilor asociate asistentei medicale, precum si monitoringul sanitaro-antiepidemic In
scopul neadmiterii transmiterii directe/incrucisate a infectiei, verificarea sdptiménald a
respectirii tuturor etapelor regimului sanitaro-antiepidemic si managementul deseurilor rezultate
din activitatea medicala.

La capitolul instruiri au fost realizate: sedintd informativa cu participarea medicilor
epidemiologici de la CSP Chisinau, cu privire la tipurile de recipiente pentru segregarea DRAM
pe 12.03.25; sedinta internd de instruire cu personalul medical mediu, tematica: Gestionarea
DRAM pe 20.08.25, iar cu personalul medical inferior pe 09.10.25.

Volumul deseurilor medicale rezultate din activitati si ingrijiri medicale
a crescut considerabil. In anul 2025 cantitatea de DRAM-intepatoare fiind de 73 kg, iar de
DRAM - periculoase — 2557 kg, comparativ cu anul 2024, unde cantitatea de DRAM-intepatoare
a fost de 60 kg, iar de DRAM-periculoase —1618 kg., ca urmare a cresterii beneficiarilor,
numérului si dimensiunii unitatilor de ingrijiri medicale, precum §i a sporirii utilizarii produselor
medicale de unicé folosinta.

Verificarile interne au avut ca obiectiv evaluarea urmitoarelor aspecte: starea de
curdtenie a pavimentului, mobilierului, instalatiilor sanitare, suprafetelor care vin frecvent in
contact cu mainile pacientilor si personalului; organizarea activititilor de dezinfectie a
instrumentarului, organizarea activitdtilor de decontaminare a materialelor si ustensilelor de
curitenie; identificarea problemelor de ordin tehnic cu impact asupra igienei; circuitele
functionale.

A fost evaluat la nivel institutional Procesul de gestionare a DRAM si managementul
infectiilor asociate actului medical, cu prezentarea raportului pe 19.11 2025. In  decembrie
CS Ialoveni a fost evaluat cu privire la implementarea Strategiei de gestionare a DRAM in RM
pentru anii 2013-2027 de catre inspectorii CSP Chiginau. La finele anului 2025 a fost elaborat,
aprobat si inaintat spre coordonare la CSP Chisindu Planul de gestionare a DRAM pentru 2026-
2030.

Conform calendarului international s-au efectuat buletine informative pentru panourile
sectiilor cu informarea personalului medical despre masurile de educatie pentru séndtate si
promovarea modului sdndtos de viatd, cu raportarea la ANSP.

1.4. Centrul de Sinitate Prietenos Tinerelor AVANTE

Centrul de Sanitate Prietenos Tinerilor ,,Avante” (CSPT/YK) a desfasurat o serie de activitati
educationale, informative si de consiliere, orientate spre promovarea unui mod de viatd s@natos,
consolidarea sdnitatii mintale si sexual-reproductive, precum si dezvoltarea atitudinilor
responsabile in randul tinerilor. Fiind contractat de CNAM separat, serviciile au fost orientate
spre ameliorarea starii sanatitii adolescentilor si tinerilor si crearea premiselor benefice de
dezvoltare si integrare sociald a acestora in comunitate, prin intermediul sporirii accesului la
servicii de sinitate prietenoase tinerilor.

Pe durata perioadei de raportare, specialistii CSPT au oferit 1797 servicii consultative, dintre
care: 831 consultatii primare, 149 consultatii outreach (in afara centrului), 85 consultatii online

in cadrul acestor servicii au fost efectuate:
- Antropometrii — 199
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- Frotiuri — 104
- Teste la HIV colectate —66
- Materiale informative oferite — 7830
- Produse contraceptive — 3436, dintre care:
« Dispozitive intrauterine — 40
* Prezervative — 3240
« Contraceptive orale combinate (COC) — 156

Prin aceste servicii, CSPT a asigurat accesul tinerilor la consultatii confidentiale, gratuite
si adaptate nevoilor acestora. De asemenea, echipa centrului a efectuat vizite de lucru in Centrul
de Sanitate Puhoi si Centrul de Santate Rusestii Noi, unde au fost oferite consultatii gratuite
grupurilor de tineri social vulnerabili.

Activitati educative si de informare au fost desfasurate cu privire la promovarea si
informarea privind serviciile Centrului, actiuni IEC dedicate Zilei Mondiale de Prevenire a
Suicidului, Zilei Internationale a Contraceptiei, Zilei Mondiale a Inimii si Zilei Internationale
impotriva Exploatdrii si Traficului Femeilor si Copiilor. In cadrul activitatilor instructiv-
metodice, au participat 558 de persoane.

Un subiect abordat de echipa CSPT in institutiile de invafimént si care reprezintd o
problemi tot mai frecventd in randul adolescentilor este utilizarea tigarilor electronice, in acest
context au fost efectuate sesiuni de informare pentru prevenirea §i promovarea unui
comportament sénatos in randul adolescentilor.

In perioada de raportare, echipa CSPT, impreuna cu voluntarii, au participat la
Programul ,,Fondul pentru Tineri Ialoveni”, coordonat de Asociatia Obsteasca ,,Eco-Rézeni” in
parteneriat cu Consiliul raional Ialoveni si realizat cu suportul IM Swedish Development Partner,
in cadrul ciruia au fost organizate ateliere de instruire a tinerilor privind scrierea si
implementarea micilor proiecte. Drept rezultat a fost elaborat o propunere de proiect intitulata
_Tinerii schimbd peisajul” si au realizat un video de promovare a initiativei, evidentiind
importanta implicdrii civice si a protejdrii mediului. Prin realizarea postarilor tematice pe
retelele de socializare, mesajele educationale au ajuns la un public mai larg, contribuind la
cresterea gradului de constientizare privind adoptarea unui comportament sénatos si responsabil.

Prin diversitatea si calitatea actiunilor realizate, CSPT ,,Avante” si-a consolidat rolul de
centru de sprijin, informare si orientare pentru tineri, demonstrand importanta serviciilor
prietenoase, confidentiale si accesibile in promovarea sanatatii publice si a bundstdrii tinerilor
din comunitate.

1.5.Centrul Comunitar de Sianitate Mintala

Sdndtatea si bunistarea mintald este un drept al fiecarui cetdtean, garantat de stat fara
discriminare pe criterii de gen, nationalitate, vérstd, religie. statut social, cultural si economic,
dizabilitate si altele. fn acest context, in scopul imbunatatirii sanatatii si bunastdrii mintale a
populatiei din raionul Ialoveni, a fost elaborat Programul raional privind sanatatea mintala pentru
anii 2023-2027, fiind un instrument de implementare a politicilor, contindnd obiective clar
definite, resursele necesare si termenii de realizare.

Serviciile de sanitate mintala sunt contractate separat cu CNAM si prestate la nivel primar,
comunitar, secundar si tertiar dupd cum urmeaza:
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1. La nivelul asistentei medicale primare medicul de familie asigurd depistarea precoce a
tulburdrilor de dezvoltare la copii, screeningul tulburdrilor cu spectru autist, diagnosticarea,
consultatia initiala, tratamentul formele usoare si medii de anxietate si depresie;

2. La nivel comunitar, in Centrul Comunitar de Sandtate Mintala (in continuare- CCSM), prin
abordare multidisciplinari, se realizeaza diagnosticarea, tratamentul, interventiile si reabilitarea
tulburarilor mintale, cu interventia in stirile acute si de criza la nivel de comunitate:

3. Servicii spitalicesti in spitale de psihiatrie ce realizeazd tratamente inalt specializate si de
lunga durata.

Centrul Comunitar de Sanitate Mintald (CCSM) Ialoveni activeaza in cadrul sistemului de
sdndtate public, avand drept obiectiv asigurarea accesului populaiei la servicii specializate de
sindtate mintald, in conformitate cu standardele si reglementarile nationale in vigoare.
Activitatea centrului este orientati spre prevenirea tulburdrilor psihice, depistarea precoce,
tratamentul, monitorizarea si reabilitarea psiho-sociala a persoanelor cu tulburdri mentale severe.
in conditii comunitare.

Activitatea centrului este realizata de o echipa multidisciplinard formata din:

Medici psihiatri, Psiholog, Asistent medical psihiatric, Asistent social, Logoped, Registrator
medical .

Pe parcursul anului 2025, CCSM laloveni a desfasurat urmatoarele activitati:

Evaluarea si diagnosticarea tulburarilor mentale; Monitorizarea tratamentului pacientilor cu
tulburdri psihice; Management de caz pentru persoanele cu tulburari mentale severe;
Psihoeducatia beneficiarilor si apartinatorilor; Consiliere psihologica individuala si de familie;
Interventii psiho-sociale; Monitorizare la domiciliu; Depistarea precoce a copiilor cu tulburari de
vorbire si limbaj; Activititi de prevenire §i promovare a sandtdtii mintale; Colaborare
intersectoriald cu serviciile medicale, intersectoriale si sociale.

Se specifica faptul ci in evidenta CCSM sunt inclusi doar beneficiarii cu tulburdri mentale
severe, conform criteriilor stabilite.

In anului 2025, de serviciile CCSM Ialoveni au beneficiat:

10 796 beneficiari, dintre care: 6 859 cazuri primare; 3 937 cazuri repetate.

Pe parcursul anului au fost luati in evidenta: 92 cazuri primare, dintre care: 30 copii si 62 maturi.
La finele anului 2025, in evidenta CCSM laloveni se afla 1 692 beneficiari (persoane cu tulburari
mentale severe).

De asemenea, in perioada raportatd au fost efectuate:

235 vizite la domiciliu, cu implicarea tuturor membrilor echipei multidisciplinare, in vederea
monitorizarii, ajustarii tratamentului si acordarii suportului psiho-social.

478 de beneficiari au fost asistati de asistentul social

1752 de beneficiari au fost consultat de psiholog

1478 de copii au beneficiat de interventia logdpedului

Pe parcursul anului 2025, de serviciile centrului au beneficiat si lucrdtori din cadrul sistemului
medical, prin: Consiliere psihologica; Suport in gestionarea stresului profesional; Interventii
pentru prevenirea epuizarii profesionale (burnout).

Conlucrarea cu medicii de familie Un aspect esential al activitatii CCSM laloveni il constituie
colaborarea stransd cu medicii de familie. Aceasta conlucrare contribuie la: Depistarea precoce a
tulburdrilor mentale; Referirea timpurie a pacientilor cdtre servicii specializate; Monitorizarea
comuni a cazurilor; Prevenirea agravarii tulburarilor psihice; Cresterea accesibilitdtii populatiei
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la servicii de sanitate mintald. Colaborarea eficientd dintre asistenta medicald primard si

serviciile specializate rimane un pilon fundamental in asigurarea continuitatii ingrijirilor.

Coneluzii In anul 2025, CCSM Ialoveni a asigurat servicii specializate unui numar semnificativ
de beneficiari. consolidand rolul serviciilor comunitare in domeniul sdnatatii mintale.

Activitatea desfisuratd a demonstrat importanta abordarii multidisciplinare, a interventiilor

comunitare si a colabordrii strnse cu medicii de familie pentru prevenirea, depistarea precoce si

gestionarea eficientd a tulburdrilor mentale severe.

II. ACTIVITATEA ECONOMICO-FINANCIARA

2.1. VENITURI

Anul 2025

Ms  Consiliul
- raional
Senic:i contra Ialoveni 2933
plata i
10892

241.3

e —

Volumul serviciilor medicale contractat ca CNAM pentru anul 2025

Asistenta medicald primara

.. Alti donatori

Anul 2024

Consiliul
ralonal
Ialoveni
,.19,9

Servici
contra platd .
627,6 B

... Alti donatori
73,3

Ar. Categoria de varsta Eaxilper
ategoria de Varsti
dio 8 capita (MDL)
1) Per capita:

1 |delaOpanala2an: 142225
2 dela2panilasani 1.249 20
3 |delaSpanalagani 951,77
4 | dela8panalaSOam 540,78
5 | 30 ant 51 peste 1.184 31

Ingrijiri medicale comunitare si la domiciliu
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Np P:;:;“ Numirul de vizite )
A6 Tip servicin medical vizite pe utn{ persoane Suma (lei)
) asigurate
1)|Bugef global
1 |Cenmul conmnitar de sanitate mintala . 1696 807.00
2 |Centrul de sdndtate prictenos tinerilor 1 860 403.00

Veniturile din FOAM prezintd sumele pentru asistenta medicald primard, cu tariful per
capita, ingrijiri la domiciliu, cu bugetul global pentru serviciile prestate de CCSM si CSPT si de
la 01.07.25 serviciul ftiziopulmonologic a fost atribuit AMP, cu finantare optionald.

Serviciile medicale contractate cu CNAM pentru AMP in 2025 au fost realizate in
98,82%, comparativ cu 98,13% in 2024.

2.2. CHELTUIELI

ALTE CHELTUIELI

38425
“h4164,9

ALIMENTATIA/TRANSPORT TBC

MEDICAMENTE

PERFECTIONAREA CADRELOR

 29309,7
B 136959

CHELTUIELI DE PERSONAL

0 10000 20000 30000 +0008

m2024 m2025

2.3. FORTIFICAREA BAZEI TEHNICO-MATERIALE

Dezvoltarea institutiei, crearea conditiilor optime de muncd, imbunétatirii calitatii
serviciilor de diagnostic clinic pe parcursul anului 2025 a fost posibil prin:

Proiect CNAM reparatia capitald a sectiei medicind de familie, in suma de 1576,7 mii lei,
procurarea si instalarea analizatorului biochimic - 354,2 mii lei.

Din prestarea serviciilor contra platd s-a valorificat suma de 256,5 mii lei pentru procurarea
automobilului Dacia, care deserveste toate OMF din institutie.

Pentru anul 2025 au fost planificate conform devizului de venituri si cheltuieli pentru achizitii
intru asigurarea bunei desfasurari a activitdfilor din cadrul IMSP CS laloveni in valoare de
825048,72 lei. In acest sens in anul 2025 au fost incheiate 92 contracte de achizitii prin
intermediul licitatiilor deschise, achizitii de valoare mica si negocieri directe. Pentru anul 2025
au fost raportate prin SIA ,,RSAP” 123 de proceduri de valoare micd .
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Ca si comparatie in anul 2024 au fost planificate cheltuieli pentru achizitii in valoare de
828150,29 lei. Au fost incheiate 70 contracte de achizitii prin intermediul licitatiilor deschise,
achizitii de valoare mica §i negocieri directe. Pentru anul 2024 au fost raportate prin SIA
,,RSAP” 83 de proceduri de valoare mica.

De instruire profesionald au beneficiat 13 medici, 6 asistente medicale si tot colectivul
privind sandtatea si securitatea in munca.

III. MANAGEMENT INSTITUTIONAL

3.1. CONTROL INTERN MANAGERIAL

Pentru facilitarea accesului personalului la informatiile cu referire la actele normative,
instruiri interne, scrisori, indicatii, rapoarte, reiesind din amplasarea geografica a subdiviziunilor
a fost emis ordinul nr.70 din 01.09.25 Cu privire la accesul la corespondenta si instruire interna.

fn scopul asigurarii in institutie unui climat favorabil de activitate bazat pe principiile de
etica si impartialitate a fost aprobat Codul de Eticd institutional prin ordinul nr.74 din 19.09.25 si
creat Comitetul de Eticd cu aprobarea Regulamentului de organizare si functionare, prin ordinul
nr.98 din 12.12.25, care ulterior au fost transmise prin email si aduse la cunostinta personalului.

Miasurile de imbunatitire a gradului de integritate institutionala a fost stipulate prin ordin
intern nr.49 din 30.06.25. Sporirea asigurdrii drepturilor pacientului a fost realizatd prin
aprobarea si aplicare pentru fiecare beneficiar a formularului de Consimtdmant la prelucrarea
datelor cu caracter personal.

Instruirea managerilor operationali, sefi de sectii privind CIM si SNCI, gestionarea
riscurilor a fost realizata pe 02.12.25.

Identificarea, evaluarea si planificarea managementului riscurilor asociate cu ingrijirea
pacientilor si operarea institutionala a rezultat cu elaborarea Registrului Riscurilor de catre un
grup creat prin ordinul intern nr.93 din 03.12.25 si aprobat de conducitor la 18.12.25, care
ulterior a fost diseminat tuturor sectiilor prin email pentru familiarizarea colectivului.

Evaluarea indicatorului de performanti a conducdtorului CS Ialoveni a avut loc
semestrial, conform ordinului MS nr.470 din 26.05.2023 de citre Comisia Fondatorului la
Consiliul raional, cu atribuirea calificatului foarte bine.

Managementul documentelor,
corespondenta cu organele ierarhic superioare, parteneri,
solicitanti, subdiviziunile CS Ialoveni

2024 2025
intrari scrisori 320 396
expediate scrisori 268 326
email intrari 657 1542
email iesiri 1500 1251
Petitii 2 11
Inclusiv plangeri 1 5
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Pe parcursul anului de raportare, cu suportul partenerilor externi pentru sensibilizarea
populatiei privind prevenirea maladiilor netransmisibile au fost desfasurate:
In ianuarie - Campania de prevenirea CR col uterin, cu participarea specialistilor de la IMsiC.
fn luna mai — ziua mondiala de lupta cu HTA, in care la 172 persoane in scuarul Consiliului
raional au fost apreciate datele antropometrice, valori glicemice, oferite recomandari privind
modul sinitos de viatd, informati cu privire la factorii de risc, distribuit material informativ si
cate un mar.
Gratie suportului APL, in zile cu temperaturi caniculare, personalul medical a fost prezent in
scuarul Consiliului raional, unde populatia trecitoare a fost asigurata cu apa potabild si masurate
valorile tensiunii arteriale.
In septembrie, in scopul prevenirii BNT la 80 trecatori pe strada centrald a orasului au fost
.evaluate datele antropometrice si oferite recomandri pentru calitatea vietii. Modului séndtos de
viata.
fn luna octombrie pentru locuitorii orasului si personalul medical a fost desfasurat seminar
informativ de prevenire a cancerului mamar in cadrul Campaniei Octombrie in roz.

Totodatd, pe parcursul anului gratie consolidarii eforturilor a personalului medical i societdti a
fost posibil de organizat cAteva Campanii de donare de sange - 3 in s. MF cu 223 donatori,

2 Campanii in cadrul OMF Suruceni cu 25 donatori si o Campanie la OMF Daénceni cu 35
donatori.

3.2. MANAGEMENTUL RESURSE UMANE

Asigurarea cu resurse umane

Total 2024 2025
Numairul Real Numirul | Numirul Real Numirul | Gradul
functiilor functii persoane | functiilor functii persoane asigu
aprobate ocupate fizice pe aprobate ocupate fizice pe | rarii cu
in state pentru perioada in state pentru perioada RU
perioada | raportata perioada | raportata
de de
raportare raportare
Medici 52,25 36 35 60,75 42,75 36 70%
Personal 114,25 65,5 47 108,25 66,5 53 61%
medical
mediu
Personal 16,5 15,5 13 17 14,75 14 87%
inferior
Alt 28,2 23,25 22 21,75 18,75 21 86%
personal
Total 215,25 144,5 125 211,75 146,75 132 69%

Prin descrestere se atesti personalul medical mediu ca persoane fizice. Gradul asigurarii
institutiei cu resurse umane pentru 2025 inregistreaza indicatorul 69%, versus 67% in 2024 din
contul cresterii asistentelor medicale angajate.
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Fluctuatia resurselor umane

2024 2025
Eliberati 11 22
Angajati 9 29
Raportul -2 +7
fluctuatiei

fn 2025 fluctuatia cadrelor inregistreazd o crestere a personalului cu +7 colaboratori

comparativ cu 2024, din contul s. ftiziopneumologic

3.3. MANAGEMENTUL CALITATII SERVICIILOR MEDICALE

in contextul Centrului de Sanitate Ialoveni, implementarea ciclului PDCA a

contribuit la eficientizarea proceselor interne.

Pe 10.07.2025 a fost revizuit si aprobat Planul privind imbunatatirea

continui a calititii serviciilor medicale si sigurantei pacientilor pentru 2025, care

ulterior a fost diseminat prin email la toate subdiviziunile institutiei.

Pentru gestionarea si documentarea proceselor institutionale au fost
elaborate formulare interne de documentatie, cu aprobare prin ordin intern nr.59

din 22.07.25 si aprobat Nomenclatorul dosarelor prin ordinul nr.60 din 25.07.25.
Pentru procedurarea proceselor institutionale in perioada de referintd au fost

elaborate 20 Proceduri Operationale, dupd cum urmeaza:

Denumirea PO/PS Codul

Procedura Operationala Interna 00 privind elaborarea procedurilor 00
Evaluarea satisfactiei pacientilor 01-01/25
Evaluarea satisfactiei angajatilor 01-02/25
Gestionarea produselor si substantelor stupefiante 01-03/25
Comunicarea si consilierea pacientilor 01-04/25
Obtinerea consimtdmantului informat al pacientului sau refuzului la serviciu 01-05/25
medical

Managementul riscului de vatdmari corporale prin cadere/lovire 01-06/25
Endoscopie digestiva superioard 10-07/25
Relatii cu publicul si mass-media 01-08/25
Siguranta injectiilor 01-09/25
Gestionarea resurselor umane 03-10/25
Efectuarea examenului electrocardiografic 10-11/25
Efectuarea examenului spirografic 10-12/25
Efectuarea triajului pacientilor 10-13/25
Efectuarea examenului Dopplex ability 10-14/25
Sesizarea organelor competente responsabile de protectia copilului si a 01-15/25

pacientilor fard capacitate de decizie
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Gestionarea deseurilor 01-16/25
Securitatea, confidentialitatea si integritatea informatiilor 18-17/25
Igiena miinilor 01-18/25
Prevenire, examinare i raportare a cazurilor de hartuirea sexuala 01-19/25
Managementul riscurilor 01-20/25

La capitolul instruiri: pe 4 septembrie a fost petrecutd instruirea internd cu medicii cu
referire la Managementul calitatii serviciilor medicale prestate bazat pe procese si Instruirea
privind elaborarea Procedurilor Operationale/ de Sistem.

Monitorizarea managementului clinic de conduitd al pacientilor si evaluarea calitétii
serviciilor medicale prestate prin misiuni de audit a fost realizat in segmentele: Conformitatea
gestiondrii stupefiantelor, raport prezentat pe 19.11.25. Rata prestarii serviciilor medicale
pacientilor cu HTA conform Programului Unic i PEN 1 cu verificarea calitatii completarii
documentatiei medicale, raport prezentat pe 28.11.25. Analiza incidentei prin cancer si tbc,
raport prezentat pe 26.12.25.

Un instrument efectiv in evaluarea calitatii este aprecierea gradului satisfactiei pacientilor
si salariatilor prin chestionare anonima, care a fost realizata conform planului aprobat. Totodata,
in chestionare au fost incluse intrebdri ce tin de promovarea si consolidarea integritdtii
institutionale, prevenirea si gestionarea eficientd a situatiilor care ar putea implica acte de
coruptie sau comportamente neetice.

Asadar, chestionarea angajatilor a fost efectuatd semestrial, care a prevazut expunerea
anonima cu privire la dezvoltarea profesionald, imbunatitirea calitatii actului medical, sporirea
imaginii institutiei. Datele sondajului in google forms.

Obiectivele trasate in Planul privind imbunititirea continua calitatii serviciilor medicale
si sigurantei pacientilor pentru 2025 au fost realizate la 80%, verificarea periodicd, controlul
metrologic si mentenanta dispozitivelor medicale fiind transferate pentru anul 2026.

3.4. ASIGURAREA CU MEDICAMENTE CONFORM PROGRAMELOR
NATIONALE PRIN INTERMEDIUL MS

in sistemul informational e-Reteta de cdtre medici au fost prescrise pacientilor 22073 formulare
de retete pentru medicamente compensate.

Totodats, din punctul farmaceutic al CS Ialoveni au fost eliberate medicamente din Programele
nationale :

Categoria de 2025 2024
medicamente
retete cutii retete cutii

Stupefiante 474 2371 606 2758
Psihotrope 636. 1211 903 1890
Preparate p/u boala 34 185 31 137
Addison '
Medicamente p/u DZ 26, 163 29 173
insipid '
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3.5. MANAGEMENTUL DATELOR STATISTICE

Sectia de statistici medicald asigurd colectarea, prelucrarea, analiza si raportarea datelor
statistice privind starea de sanitate a populatiei arondate si activitatea Centrului de Sanitate
Taloveni, inclusive din 13 institutii medicale primare (CS/ C.I.M.F.) din raion.

Din sirul zilnic de activititi realizate se enumerd: colectarea datelor statistice din
registrele medicale; verificarea corectitudinii si completitudinii documentatiei medicale statistice
primare; Inregistrarea persoanelor pe lista medicilor de familie si tinerea evidentei populatiei din
teritoriul de deservire; introducerea/extragerea datelor in sistemele informationale SIRSM;
AOAM; SIAMP; intocmirea si transmiterea rapoartelor statistice lunare/trimestriale/anuale citre
autoritatile competente; monitorizarea indicatorilor principali de sinitate (morbiditate, incidents,
prevalentd, natalitate, mortalitate etc.); evidenta cazurilor noi de Imbolnivire; analiza structurii
maladiilor in teritoriul arondat.

3.6. SIGURANTA LA LOCUL DE MUNCA

Cat priveste actiunile ce tin de securitatea si sdnitatea in munca in cadrul IMSP CS
Taloveni pe parcursul anului 2025 au fost realizate urmatoarele:

Instruirea tuturor angajatilor cu durata de 8 ore cu privire la Instructajul introductiv de
muncd, Acordarea primului ajutor medical, Impotriva incendiilor, pentru atribuirea I grupe de
electrosecuritate a personalului neelectrotehnic a fost organizata in septembrie in format online si
realizatd de cétre serviciul externalizat autorizat SSM Expert. Conducitorii locurilor de munci
au fost evaluati si certificati corespunzétor nivelului 1, iar responsabilul pe SSM cu nivelul 2.

Planul de masuri de protectie si prevenire privind sanatatea si securitatea In munca pentru
septembrie-decembrie 2025 a fost transmis fiecdrui angajat prin email sau suport de hartie.

Prin ordinul nr. 69 din 01.09.25 a fost numitd persoana responsabild pe SSM, au fost
aprobate Regulamentul privind atributiile in domeniul securitdfii si s#nititii in munca,
Instructiunea de evaluare a riscurilor profesionale, tot setul de Instructiuni in domeniul s&natitii
s1 securitdtii In muncd, Planul de actiune in caz de pericol grav si imediat. Comisia de evaluare a
riscurilor profesionale desemnatd a evaluat riscurile profesionale, cu notificarea in fise si
prezentarea concluziei finale cu indicarea gradului global de risc pe unitate.

In comun cu responsabilul pe protectia antiincendiard desemnat prin ordinul nr.72 din
04.09.25 a fost efectuatd inventarierea stingitoarelor prezente in subdiviziunile institutiei si
redistribuite prin sectii conform normativelor in vigoare. in decembrie au fost reincircate 25
stingétoare, termenul de valabilitate la care expira. Pe panourile antiincendiare a fost plasati
informatia despre persoana responsabild cu indicarea numarului de contact.

Conform ordinului intern nr.91 din 01.12.25 de cétre comisie a fost evaluat gradul de
nocivitate si atestate locurile de muncé, cu intocmirea listei-tip a subdiviziunilor si functiilor,
lucrul carora este legat de prezenta factorilor nocivi si necesitd oferirea Inlesnirilor si
compensatiilor prevdzute, cu aplicarea de la 01.01.26. Totodati, a fost perfectati in comun cu
Comitetul Sindical Lista angajatilor ce necesitd oferirea alimentatiei de protectie sub forma de
lapte de 1a 01.01.2026.

Activitatea raportatd a fost posibil de realizat, cu eforturile comune ale colectivului,
utilizdnd resursele umane, financiare, materiale disponibile si profesionalismul angajatilor. In
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pofida anumitor provocari, colectivul a muncit cot la cot, a facut fatd multitudinii cerintelor si au
contribuit in misurd maximala, la realizarea cu succes a prevederilor contractului CNAM si
obiectivelor de baza.

CONCLUZII:

1. Contractul de prestare a serviciilor medicale semnat cu CNAM pentru
anul 2025 a fost realizat In proportie de 98,82%.

2. Dezvoltarea institutiei, crearea conditiillor optime de munca,
imbunitatirii calitatii serviciilor de diagnostic clinic pe parcursul anului
2025 a fost posibild prin implementarea celor 2 proiecte investitionale
desemnate cAstigitoare in cadrul concursului de proiecte finantate din
fondurile CNAM: lucrari de reparatie capitald a sectiei medicind de
familie, in suma de 1576700 lei, cofinantare din partea Consiliului
rajional Ialoveni 236000 lei si dotarea laboratorului cu analizator
biochimic automat performant- 354200 lei.

3. Majorarea veniturilor acumulate din contul mijloacelor obtinute din
prestarea serviciilor medicale contra platd a permis procurarea
automobilului Dacia, in suma de 256500 lei care deserveste la
necesitate inclusiv toate OMF din subordine.

4. Asigurarea institutiei cu resurse umane a sporit cu 7 angajati,
preponderent din contul personalului medical mediu angajat.

5. Indicatorii demografici au o dinamica pozitiva prin sporul natural cu
+1,75.

6. Examenele medicale profilactice au grad inalt de realizare de 97,7%.

7. Screeningul grupului de risc la TBC la copii inregistreaza doar 42%,
fiind sub media indicatorului de 95 % recomandat conform
Programului National de Raspuns la Tuberculoza.

8. Acoperirea vaccinald conform PNI este sub obiectivul de 95%.

9. Acordarea asistentei medicale gravidelor este la nivel satisfacator. Rata
gravidelor luate la evidentd in termen pand la 12 saptamani pe CS
Taloveni este de 91,7%.

10. Morbiditatea populatiei prin bolile aparatului circulator se mentine pe
locul 1, cu o scidere nesemnificativa de 1,8% comparativ cu anul 2024.
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OBIECTIVELE PENTRU ANUL 2026

1. Consolidarea sistemului controlului intern managerial.

2. Fortificarea managementului calitatii serviciilor medicale acordate
populatiei prin calitatea actului medical si mbunatatirea indicatorilor de
rezultat.

3. Dezvoltarea institutionald prin aplicarea la proiecte investitionale pentru
fortificarea bazei tehnico-materiale.

4. Asigurarea conformititii proceselor institutionale pentru acreditarea
nationala.
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